Informace pro fyzické osoby o zpracovani osobnich udajo

Raiffeisenbank a.s. si Vdas dovoluje pozdadat, abyste se peclivé sezndmil/a s ndsledujicimi ustanovenimi
a podminkami souvisejicimi s poskytovanim bankovnich obchodi a sluzeb. Uéelem tohoto dokumentu
je informovat Vas o divodech, rozsahu, G&elu a zpisobu nakladdni a poskytovani Vasich osobnich
0dajo, jakoz i o Vasem pravu na pfistup k témto Gdajim a na jejich opravu.

Timto dokumentem plni Raiffeisenbank a.s. v&i svym klientim - fyzickym osobém zdkonem stanovené
povinnosti, na jejichz dodrzovéni klade maximélni diraz.

Poudéeni

Raiffeisenbank a.s. je povinna zjisfovat a zpracovdvat pro G&ely bankovnich obchodd osobni Gdaije,
potfebné k tomu, aby bylo moZno bankovni obchod uskuteénit bez nepfiméfenych pravnich a vécnych
rizik pro banku. Osobnimi Odaji se rozumi jméno, pfijmeni, rodné Cislo, datum narozeni, adresa
trvalého pobytu, &islo prikazu totoZnosti apod. Poskytnuti osobnich Gdajo je dobrovolné; je viak
podminkou pro uskute¢néni bankovniho obchodu a slouZi pfedeviim k Vasi jednoznaéné a
nezaménitelné identifikaci. Raiffeisenbank a.s. shromazduje osobni tdaje pro GEely plnéni povinnosti
stanovenych zvl&3tnimi zdkony a pro Géely obchodni a provozni, napf. pro sledovéni kvality a rozsahu
poskytovanych sluzeb nebo pro pfipravu novych produktd. Vase osobni Gdaje zpracovavd piimo
Raiffeisenbank a.s. nebo jind osoba, jeZ poskytuje dostate¢né a vérohodné zdruky o technickém a
organizaénim zabezpeéeni ochrany poskytnutych Gdajb. Zpracovévéni probihd v elektronickych
informaénich systémech, které podléhaiji stalé a pfisné fyzické i technické kontrole. Ziskané ddaje
mohou byt zpfistupnény vefejnym orgéndm, fj. souddm, policii, soudnim exekutordm, notaFom,
finanénim Ofaddm & orgdndm dohledu apod., vrdmci vykonu jejich zdékonnych pravomoci.
Raiffeisenbank a.s. rovnéz moZe ziskdvat a poskytovat osobni Gdaje klientd jinym bankdm, a to pfimo
nebo prostfednictvim tietich osob, zfizenych za G&elem vedeni klientskych registro.

Raiffeisenbank a.s. je ddle opravnéna zpracovdvat tzv. citlivé Gdaje klienta (napf. fotografie uvedend
na prokazu totoZnosti klienta) a to vzdy s vyslovnym souhlasem klienta. Zpracovani citlivych ddaji je
vyzadovéno z divodu zvy$ené ochrany pred riziky vyplyvaijicimi pro klienta i pro banku z poskytovani
bankovnich obchodd. Citlivé Gdaje klienta jsou zpracovavény vyhradné ze strany Raiffeisenbank a.s.
jako sprdvce, nestanovili pravni predpisy jinak a to po dobu trvani smluvnich vztahd mezi
Raiffeisenbank a klientem, pfipadné po dobu stanovenou pravnimi predpisy.

Informace o zpracovani osobnich udajo

Kazdy klient Raiffeisenbank a.s. je oprévnén pozadovat informaci o zpracovévéni svych osobnich
0dajd. Zaslané sdéleni Raiffeisenbank a.s. obsahuje vzdy informaci o (i) G&elu zpracovéni, (i) rozsahu
a zdrojich osobnich Gdajt, (iii) povaze automatizovaného zpracovdni, (iv) pfijemcich osobnich Gdajd.
Sdéleni bude poskytnuto bez zbyteéného odkladu za pfiméfenou Ghradu nepfevysujici ndklady
nezbytné na poskytnuti takové informace.

V pfipadé, Ze klient zjisti nebo se domnivd, Ze Raiffeisenbank a.s. nebo jiny zpracovatel provddi
zpracovéni osobnich Gdajd, které je v rozporu s ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo
v rozporu se zékonem, mize

(i) pozddat Raiffeisenbank a.s. nebo zpracovatele o vysvétleni,



(i) pozadovat, aby Raiffeisenbank a.s. nebo zpracovatel odstranili takto vznikly stav, zejména mize
pozadovat blokaci, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich Gdajo.

Raiffeisenbank a.s. vzdy bez zbyteéného odkladu informuje klienta o vyfizeni jeho Zd&dosti. Klient mé
pravo kdykoliv se obrdtit se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich Gdajo. Pokud dojde k
porueni zdkonnych povinnosti ze strany Raiffeisenbank a.s. nebo zpracovatele, odpovidaji za né
spoleéné a nerozdilné.
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